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INTRODUCCION

La Administradora de Subsidios Sociales (ADESS) gestiona la ejecucion
presupuestaria y la acreditacion de los fondos en las cuentas personalizadas de
los participantes beneficiados de los diferentes programas sociales a travées de
la tarjeta Progresando con Solidaridad y de Incentivos Especiales, cuyas
transacciones son procesadas por la Compafila de Adquirentes y entidades
financieras participantes en el Sistema de Pago de Subsidios Sociales (SPSS).

La ADESS coordina la Red de Abastecimiento Social (RAS), que consiste en un
amplio conjunto de comercios que abarca el territorio nacional, cuya mision es
servir como el mecanismo ejecutor de los subsidios, mediante la provision de
los bienes de consumo o servicios autorizados a transar. Controla que los
comercios adheridos ala RAS cumplan con las normas establecidas, y que estos,

a su vez, perciban el producto de sus ventas.

Ademas, cuenta con las Delegaciones Provinciales, oficinas representantes en
las diferentes provincias del territorio nacional, que permiten a esa institucion
brindar los servicios que requieren los participantes-tarjetahabientes y el
publico en general, asi como canalizar informaciones, requerimientos,
solicitudes y reclamaciones de los comercios adheridos y los interesados en
adherirse a la Red de Abastecimiento Social (RAS).

El informe de seguimiento a la ejecucion Plan Operativo Anual (POA) de la
Administradora de Subsidios Sociales (ADESS) presenta los resultados

alcanzados en la ejecucion fisica del 2do. Trimestre 2024.

Para la elaboracion de este informe, cada direccion responsable facilito la
informacion correspondiente que evidenciaron los resultados alcanzados.



MARCO ESTRATEGICO

ALINEAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCION

Mision: Garantizar el acceso y oportuna disponibilidad de los subsidios
sociales, contribuyendo a la equidad social y dignidad humana de los
participantes de los programas, mediante la administracion agil y
transparente de los recursos, y la adecuada gestion de la red de
comercios afiliados.

Yision: Ser referente mnacional de la administracion eficiente,
transparente.

Ejel: Gestion de los Eje 2: Gestion de Ia red de Eje 3: Fortalecimiento
Subsidios sociales. abastecimiento sodal (RAS). institucional.

0b 2.1 Mejorar la Ob 1.1 Mejorar la efectividad y
competencia y cobertura calidad dela gestidn Institucional a
en ka RAS para contribulr trawés de el mejoramiento

al aumento del poder sostenible de la productividad
adquisitivo de los laboral, Is calidad del empleo y la
participantes mejora continua



RESULTADOS POR EJES Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Eje Estratégico 1: Gestion de los Subsidios Sociales

Este eje estratégico se concentra en la gestion de los subsidios sociales, como
elemento misional de la entidad, a fin de garantizar el uso oportuno de estos.
La teoria de cambio detras de este eje plantea que la acreditacién oportuna de
los subsidios sociales (una fecha cierta de pago) permite mejorar la planificacion

presupuestaria de las familias que participan en los programas.

Objetivo Estratégico 1: Incrementar la acreditacion eficaz y oportuna de
los subsidios sociales

Meta, Porcentaje de Avance
Producto Indicador 2do
Trimestre Anual . ) Acumuladoe Acumulado anual
Trimestre
Cantidad de
Ges_.tlonar el |tarjetas de (_1eb1to 62.000 31 Q,OOO 78.559 127% 71%
Medio de pago con chip tarjetas
activadas
Reemplazos de
la Tarjetas de los 14,000 43,000 780 5.60% 1.81%
Programas tarjetas
Especiales
inistrar los Porcentaje de
subsidios .. J 100% 100% 100% 100% 100%
. nominas pagadas
sociales
Administrar los Cantidad
subsidios Reintegros 1 4 1 100%
sociales Realizados

DESCRIPCION DE AVANCES:

PRODUCTO 1. Medio de pago entregado y activado a nuevos beneficiarios

Para el afio 2024 se programo la entrega de 353,000 tarjetas que incluye la
entrega de nuevas tarjetas, como el reemplazo de tarjetas con banda a tarjeta

con chip, segun lo dispuesto por el presidente de la Republica.

Resultado 2do Trimestre:

e Programado para el 2do trimestre: 76,000 tarjetas.



e Entregadas en el 2do trimestre: 79,339 tarjetas.
e Ejecucion del trimestre: 104.39%

PRODUCTO 2. Administrar los subsidios sociales

Para el afio 2024 se programo la entrega del 100% de las ndminas solicitadas, la
institucion gestiona unos 11 programas recurrentes de manera mensual y
aunque existen programas por excepciones o por temporadas, estos no estan
programados en la planificaciéon de la entidad.

En el segundo trimestre del afio 2024 se realizé el 100% de los pagos de
nominas, estas se corresponden a los 11 programas.

Resultado 2do. trimestre:

e Programado para el 2do. trimestre: 100% nominas tramitadas.
e Ejecutadas en el trimestre: 100% nominas tramitadas.
e Ejecucion del trimestre: 100%.

SUBSIDIOS ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTALES
ALIMENTATE (PCP) $2,464,671,000.00| $2,464,415,250.00 | $2,465,170,950.00|  $7,394,257,200.00

Sl $31,509,600.00 $33,332,800.00 $33,312,400.00 $98,154,800.00
ENVEJECIENTES (SA)

INCENTIVO ALA
EDUCACION SUPERIOR $10,628,500.00 $10,628,500.00 $10,626,500.00 $31,883,500.00

(IES)
$5,439,000.00 $5,439,000.00 $5,434,000.00 $16,312,000.00
$1,012,000.00 $1,012,000.00 $310,000.00 $2,334,000.00
$43,127,020.00|  $43,127,020.00|  $43,047,560.00|  $129,301,600.00
$613,484,420.00|  $613,956,770.00|  $630,457,060.00|  $1,857,898,250.00
$369,254,125.20 |  $369,947,273.02|  $373,054,123.93| $1,112,255,522.15

AVANZA (BEEP) $3,139,200.00 - - $3,139,200.00
APRENDE (ILAE) $25,965,900.00 - $25,935,000.00 $51,900,900.00

SUPERATE MUJER $6,898,750.00 $6,898,750.00 $7,590,900.00 $21,388,400.00

AGRICULTURAFAMILIAR $1,394,500.00 $1,394,500.00 $1,374,450.00 $4,163,450.00
VALLE NUEVO

$31,086,000.00 $25,218,000.00 $30,000,000.00 $86,304,000.00
FONFO DE DISCAPACIDAD

[ totaL |$3,607,610,015.20 | $3,575,369,863.02 | $3,626,312,943.93 | $10,809,292,822.15

Nota: Las celdas en blanco no fiieron otorgados en ese periodo.




Eje Estratégico 2: Gestion de la Red de Abastecimiento Social (RAS)

Este eje concentra su accionar en la segunda columna que sustenta la labor
misional de la entidad, es decir, el garantizar el acceso a comercios para el uso
de los subsidios sociales focalizados y no focalizados. Esto se hace a través del
incremento en la cobertura de servicio de los comercios RAS, que a su vez
permite la disminucion de los costos de traslados, mejorando el consumo de las
familias y por consiguiente su seguridad alimentaria.

Objetivo Estratégico 2: Mejorar la competencia y cobertura en la red de
abastecimiento social (RAS), para contribuir al aumento del poder
adquisitivo de los participantes.

Meta Porcentaje de Avance
Producto Indicador . pLil]
Trimestre Anual . Acumulado
Trimestre
. . Cantidad de comercios 200
Administrar los comercios de . . 100 . 128 128%
adheridos activos comercios

red de abastecimiento social

Cumplimiento al Plan de

(RAS) . :
Supemslon de comercios

50 900 0 0%

DESCRIPCION DE AVANCES:

PRODUCTO 1. Cantidad de comercios de la RAS que cumplen con
Adhesion de comercios a la RAS.

Para el afio 2024 se programo la adhesiéon de 200 comercios para mejorar la
cobertura en la RAS y contribuir al aumento del poder adquisitivo de los
participantes.

Resultado 2do Trimestre:

e Programado para el 2do Trimestre: 100 comercios.
e Comercios adheridos en el 3er Trimestre: 128 comercios.
e Ejecucion del trimestre: 128%

PRODUCTO 2. Cumplimiento al plan de supervision de comercios.

Para el afo 2024 se programo la visita a 900 comercios para evaluar el
cumplimiento del reglamento de la RAS. Para el segundo trimestre unos 50

comercios.




Resultado 2do Trimestre:

e Programado para el 2do trimestre: 50 comercios.
e Ejecutados en el trimestre: 0 comercios supervisados.
e Ejecucion del trimestre: 0%

El Dpto. de supervision de comercios tenia previsto supervisar 50 comercios en
el 2do trimestre 2024. No obstante, por motivo a la jornada de supervision del
trimestre pasado, hubo que focalizar un volumen importante de recursos
institucionales por motivos a situaciones anémalas halladas en varias zonas del
pais.



Eje Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional.

Este eje procura asegurar la efectividad y calidad de la gestion institucional, con

enfoque orientado a resultados y de mejora continua. En el entendido de que

existe mayor probabilidad de éxito en alcanzar los resultados institucionales

mediante una gestion integral y eficiente de los procesos transversales de la

institucion, apoyada en la equidad y la responsabilidad social

Objetivo Estratégico 3.1: Mejorar la efectividad y calidad de la gestion
institucional, a través del mejoramiento sostenible de la productividad
laboral, la calidad del empleo y la mejora continua.

Indice
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Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo



DESCRIPCION DE AVANCES POR AREAS:

Direccion de Planificacion y Desarrollo.

Para el afo 2024 se programo la revision y actualizacion de toda la
documentacion del Sistema de Gestion Integrado SGI (mapa de procesos, fichas
de procesos, procedimientos, informaciéon documentada, formularios, etc.);
Carta Compromiso al Ciudadano; la actualizacion del CAF y la NOBACI; el
seguimiento Apoyar la implementacion de la Norma ISO 27001 de Seguridad de
la informaciony la mejora de los indicadores institucionales; el fortalecimiento
de la gestion de riegos y oportunidades; la formulacién, seguimiento y
evaluacion de la planificacion operativa y la estratégica de la entidad; la
rendicion de cuenta a los organos rectores; el seguimiento y monitoreo a las
estadisticas institucionales; la elaboracion de una encuesta de Satisfaccion al
Ciudadano y partes Interesadas; Gestidon de nuevos convenios y acuerdos
interinstitucionales y las acciones de mejora continua en base a las buenas
practicas gubernamentales.

Resultado 2do. trimestre:

- Revision y actualizaciéon de estructura Organizativa.

- Mantenimiento a la NOBACI.

- Marco Comun de Evaluacion CAF (SISMAP)

- Elaboracién del Plan Operativo Anual (POA).

- Monitoreo y Evaluacién del Plan Operativo Anual (POA).
- Informe de Metas Fisicas SIGEF.

- Realizar el reporte estadistico de la institucion.

Ejecucion del trimestre: 71%.

Direccion Administrativa Financiera.

Esta area es transversal y sus productos en gran medida estan enfocados en
satisfacer los requerimientos de todas las areas de la institucion. Para el afio
2024 se programo el remozamiento y mantenimiento de la planta fisica,
magquinarias y equipos, la flotilla de vehiculos; Acciones de proteccion medio
ambientales; la adecuada gestion del almacén, de los bienes en uso y el archivo



de la entidad; la eficiente gestion financiera del presupuesto (elaboracion del
presupuesto, el monitoreo de este, la gestion de compra, de pagos y la

reporteria a los érganos rectores sobre |la calidad del gasto).

Resultado 2do. trimestre:

- Realizar acciones de proteccién medio ambientales.

- Gestionar los sistemas de almacén, de los bienes en uso y del
archivo de la entidad.

- Gestionar el presupuesto y su ejecucion en el Sistema Integrado
de Administracion Financiera del Estado (SIAFE), mediante el
Sistema de Informacion de la Gestion Financiera (SIGEF),
SISCOMPRAS y los demas sistemas que forman parte del SIAFE.

Ejecucion del trimestre: 81%.

Departamento de Comunicaciones.

Para el afio 2024 se programd la implementacion de una estratégica
comunicacional que incluye acciones y seguimiento para promover sobre el
cambio del medio de pago de banda a chip.

Resultado 2do. trimestre:

- 14 actividades sobre Promover el uso responsable de los fondos
transferidos y del cuidado del medio de pago.

- 17 actividades sobre Prevenir y concientizar del delito contra el
medio de pago.

- 25 actividades sobre Informar sobre los remozamientos e
ubicaciones de las delegaciones.

- 9 actividades sobre promover la identidad institucional vy
objetivos de la ADESS.

- Avances en el plan de Comunicacion Interna y Externa.

Ejecucion del trimestre: 151%.




Direccion de Recursos Humanos.

Para el aho 2024 recursos humanos, se planifico el plan de desarrollo del capital
humano con el plan de capacitacion actividades de integracion, programas de
entrenamientos cruzados, implementacion de encuesta sobre el clima laboral,
jornadas médicas y acciones de responsabilidad social.

Resultado 2do. trimestre:

- 32 capacitaciones al personal implementado.

- 2 actividades Conmemorativas y de Integracion Personal.
- Implementacién de la Encuesta sobre Clima Laboral.

- Evaluacion del desempefio del personal

Ejecucion del trimestre: 70%.

Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

Para el afio 2024 se programé el mantenimiento de soluciones tecnolégicas y
aplicativos de software; el mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnoldgica; Renovaciones y adquisiciones de Licencias de
Software, asi como el servicio constante del soporte técnico a las areas y el
seguimiento de la ejecucion de los proyectos de tecnologia.

Resultado 2do. trimestre:

- La creacion y mantenimiento de soluciones tecnolégicas y
aplicativos de software.

- Adquisicion de componentes de software, hardware vy
complementos para los equipos tecnoldgicos del ADESS

- La realizacion del mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura tecnolégica del trimestre.

- Seguimiento a los diferentes planes y proyectos de la DTIC

- Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica

Ejecucion del trimestre: 90%.




Direccion Juridica.

Para el afio 2024 el area juridica planifico mantener los servicios propios del
area, la elaboracion y mantenimiento de los documentos legales; la
representacion legal; elaboracion de borradory actualizacion del reglamento de
la RAS, Auditorias legales al Sistema de gestion Integrado, la asistencia legal y la
auditoria legal.

Resultado 2do. trimestre:

- Elaboracion y revision de documentos legales.
- Representacion legal de la institucion.
- Asistencia legal a las areas.

Ejecucion del trimestre: 75%.

Ejecucion POA al 2do Trimestre 2024

Al cierre del segundo trimestre de 2024, la ejecucién del Plan Operativo Anual
(POA) de la Administradora de Subsidios Sociales (ADESS) ha alcanzado un
76.87% de los objetivos establecidos para el afio. El eje que mas se vio afectado
en el trimestre fue la Gestién de la Red de Abastecimiento Social (RAS). Este
progreso refleja el compromiso de la institucion con la implementacion de sus
planes estratégicos, a pesar de los desafios enfrentados. La ADESS ha
continuado trabajando arduamente para asegurar la efectividad y eficiencia en
la distribucién de subsidios y seguira enfocandose en la mejora continua de sus
servicios.



I.  EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucion Presupuestaria Acumulada
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30.59% a junio 2024

$747,384,337.00

$541,455,397.00

$228,596,188.43

Presupuesto aprobado Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado

Fuente: Direccion de Planificacion y Desarrollo, segun informaciones Sigef.

El presupuesto asignado para el afio 2024 fue de RD$541,455,397.00, al 30 de
junio se cuenta con un presupuesto vigente de RD$747,384,337.00 del cual se
ha ejecutado a la fecha la suma de RD$228,596,188.43 equivalente al 30.59% del

presupuesto aprobado.
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